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Hasil Recovery Call Centre
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VIDEO AND JINGLES/HASIL CUKAI NEGARA.mp4
VIDEO AND JINGLES/HASIL CUKAI NEGARA.mp4
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VIDEO AND JINGLES/MANFAAT CUKAI UNTUK SEMUA.mp4


MENTERI KEWANGAN

TIMBALAN MENTERI KEWANGAN

KETUA SETIAUSAHA KEMENTERIAN KAMI DI SINI

TARIKH KEMASKINI 08/03/2022



Mengutip

CUKAI 

LANGSUNG 
bagi pihak

kerajaan

Memberi

NASIHAT 

PERCUKAIAN 
kepada

kerajaan

Turut serta dalam 

PERUNDINGAN 

PERCUKAIAN 
Malaysia dengan 

pihak lain

EJEN PEMUNGUTAN

untuk dan bagi pihak 

mana-mana badan 

untuk mendapatkan 

pinjaman yang kena 

dibayar balik kepada 
badan 

Melaksanakan 

FUNGSI 

LEMBAGA di 

bawah Akta-Akta 

lain

TARIKH KEMASKINI 08/03/2022



D

D
D

D

D

01

02

03 04

05
Meletakkan

Jawatan

Meninggal

Dunia
Bersara

Diberhentikan

Kerja

Meninggalkan

Malaysia

TARIKH KEMASKINI 08/03/2022



 BAGAIMANA LAYANAN CUKAI TERHADAP 
PENDAPATAN PENCEN 

 APA YANG PERLU DIBUAT SEBELUM PENCEN / 
BERSARA 

 TANGGUNGJAWAB SELEPAS PENCEN/BERSARA 

MAKLUMAT UMUM TENTANG CUKAI PENDAPATAN 
• Jenis pendapatan yang layak kena cukai
• Tanggungjawab pembayar cukai
• Pelepasan yang layak dituntut
• Pengecualian yang layak diperolehi
• Antara produk terkini LHDNM
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Wang Ganjaran

Ada empat (4) jenis manfaat yang diterima oleh pesara awam (yang memilih skim pencen) 

Gantian Cuti Rehat

Kemudahan Perubatan di 
hospital kerajaan

Pencen
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Skim pencen bukan kerajaan perlu mendapat kelulusan
LHDNM untuk pengecualian cukai atas pencen yang 
diterima oleh pekerja setelah bersara

Daripada tabung pencen yang tidak diluluskan

ACP 1967, (Para 30 Jadual 6) - Pengecualian diberikan ke
atas amaun pencen yang tertinggi

Menerima lebih daripada satu pencen

Bersara sebelum mencapai umur persaraan wajib

Jika pekerja memilih bersara secara pilihan sebelum umur
wajib bersara (55 tahun) atau bersara tidak disebabkan
keuzuran / sakit, pencen yang diterima adalah dikenakan
cukai sehingga mencapai umur 55 tahun.
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2

3
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Pastikan cukai pendapatan / pinjaman perumahan /
hutang kerajaan lain dikemaskini dan diselesaikan. 
rujukan: www.jpapencen.gov.my

 Kemaskini fail cukai pendapatan

 Kemukakan salinan CP21 / CP22A / CP22B yang lengkap diisi
oleh majikan ke cawangan LHDNM yang mengendalikan fail 
cukai pendapatan

SEBELUM BERSARA
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 Pesara masih mempunyai tanggungjawab untuk
melaporkan pendapatan dan menghantar Borang Nyata
(BN) jika menerima pendapatan lain yang dikenakan
cukai seperti: 

 Berniaga (pertanian / perladangan)
 Berniaga atas talian
 Terima Royalti seperti penulisan buku / Youtube

SELEPAS BERSARA
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SPC –
Surat yang dikeluarkan kepada
MAJIKAN untuk memaklumkan
tanggungan cukai pekerja bagi urusan
bayaran gaji terakhir / pampasan / 
ganjaran / dll bayaran
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SPC –
Surat yang dikeluarkan kepada
MAJIKAN untuk memaklumkan
tanggungan cukai pekerja bagi urusan
bayaran gaji terakhir / pampasan / 
ganjaran / dll bayaran

TINDAKAN MAJIKAN 

(AGENSI KERAJAAN)
• Majikan perlu mengisi Borang CP22B dan hantar ke

LHDNM dalam tempoh 6 bulan sebelum pekerja
bersara

• Borang CP22B boleh dicetak dari laman web LHDNM 
atau; 

• Permohonan SPC melalui e-SPC

TINDAKAN PEKERJA
• Pastikan semua Borang Nyata Cukai Pendapatan (BNCP) bagi

tahun-tahun kebelakang telah dikembalikan kepada LHDNM
• Sekiranya ada BNCP yg belum diisi, tuan/puan perlu mengisi

borang cukai bagi tahun yang berkenaan dan dihantar bersama
dengan dokumen yang lengkap.
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SPC –
Surat yang dikeluarkan kepada
MAJIKAN untuk memaklumkan
tanggungan cukai pekerja bagi
urusan bayaran gaji terakhir / 
pampasan / ganjaran / dll bayaran

PROSES SPC

• Borang pemberitahuan ini hendaklah di 
kemukakan kepada Lembaga Hasil Dalam 
Negeri Malaysia:

 Sekurang - kurangnya  satu (1) bulan sebelum 
tarikh pemberhentian seseorang pekerja; atau 

 dalam tempoh enam (6) bulan sebelum 
seseorang pekerja bersara ; atau

 secepat yang mungkin apabila seseorang 
pekerja meninggal dunia

• Diproses Dalam Tempoh Masa 14 Hari Bekerja
Dari Tarikh Dokumen Lengkap Diterima
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Jumlah baki tertunggak / kena bayar akan
ditolak dari amaun ganjaran yang akan
dikeluarkan oleh Jabatan Perkhidmatan
Awam. 
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Surat pelepasan (NIL Clearance) 
akan dikeluarkan
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Content  B - 70%

En. Zaki bersara bulan Mac 2020 dan SPC telah dikeluarkan. 

En. Zaki akan membuka perniagaan sendiri. Bagaimana beliau perlu
melaporkan pendapatan beliau ?

Pn. Linda bersara bulan Ogos 2020 dan SPC telah dikeluarkan dalam
bulan tersebut. Beliau tidak akan bekerja lagi dan ingin menutup fail 
cukai pendapatan beliau. Bagaimana beliau perlu melaporkan
pendapatan beliau ?

En. Ramli bersara pada bulan Julai 2020 dan SPC telah
dikeluarkan dalam bulan tersebut. Bagaimana beliau perlu
melaporkan pendapatan beliau ?
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Sekiranya anda mempunyai pendapatan, anda masih perlu
menghantar BNCP (Borang BE / B) bagi melaporkan
pendapatan yang diterima pada tahun persaraan anda dan
tahun-tahun seterusnya. 

Borang BE / B perlu dihantar ke LHDNM dalam tempoh yang 
ditetapkan. (30 April sekiranya penggajian atau 30 Jun setiap
tahun berikutnya sekiranya anda menjalankan perniagaan)

Permohonan penutupan fail : Permohonan dibuat secara
bertulis dan kemukakan ke Cawangan LHDNM yang 
mengendalikan fail cukai pendapatan anda. Pastikan tiada
baki cukai tertunggak. 
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TINDAKAN SEKIRANYA ANDA DIKENAKAN SEKATAN 

PERJALANAN 

Hubungi LHDNM untuk

bantuan semakan jumlah

tunggakan cukai

Buat bayaran cukai tunggakan

yang sepatutnya

Kemukakan bukti pembayaran

kepada cawangan LHDNM 

yang mengendalikan fail cukai

anda



03 – 8911 100  
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Jika anda menghadapi masalah, sila:

Hubungi talian utama:

03-8911 1000 (HASIL CARE LINE)

03-8751 1000 (HASIL RECOVERY CALL CENTRE)

Hadir ke Cawangan LHDNM yang berhampiran
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03-8911 1000
Hasil Care Line

03-8751 1000
Hasil Recovery Call 

Centre
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