
 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

MANUAL PENGGUNA 

SISTEM e-DERMA 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

2  
  

TATACARA PENGISIAN PERMOHONAN E-DERMA OLEH PENTADBIR/ WAKIL 

  

Institusi/ Organisasi (IO) dikehendaki mengemaskini peranan sebagai Pengarah 
Syarikat/ Pentadbir Organisasi (sekiranya perlu) melalui 
https://maklumbalaspelanggan.hasil.gov.my/Public/Kategori/2 dan memuat naik 
dokumen sokongan. 

Pengarah Syarikat/ Pentadbir Organisasi boleh melantik wakil di Portal MyTax untuk 
mewakili IO bagi tujuan penggunaan sistem e-Derma. 

Bagi IO yang melantik Wakil Cukai/ Ejen Cukai (Tax Agent) dalam urusan 
permohonan kelulusan di bawah subseksyen 44(6) ACP 1967, kaedah sedia ada 
masih lagi terpakai dengan prosedur semasa melalui  pengemukaan permohonan 
secara bertulis (manual) berserta dokumen sokongan seperti yang dinyatakan di 
dalam garis panduan kepada Ketua Pengarah Hasil Dalam Negeri (KPHDN). 
Permohonan oleh Wakil Cukai/ Ejen Cukai melalui sistem e-Derma akan 
diperluaskan pada fasa seterusnya. 

 

Sistem e-Derma boleh di akses dengan mengikuti panduan seperti berikut: 

Layari portal MyTax di https://mytax.hasil.gov.my;  

 

Daftar Masuk di MyTax > Pilih Peranan Pengarah Syarikat/ Pentadbir 

Organisasi > Perkhidmatan ezHasil > e-Derma 

 

1.  Layari Portal Rasmi HASiL dan log masuk ke MyTAX   

Masukkan jenis pengenalan dan kata laluan.  

  

  

https://maklumbalaspelanggan.hasil.gov.my/Public/Kategori/2
https://mytax.hasil.gov.my/
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2.  Pilih peranan pengarah syarikat/ pentadbir organisasi > Pilih institusi/ 

organisasi 

 

3. Pilih Perkhidmatan ezHasil dan klik menu e-Derma 
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4.  Pilih permohonan Institusi/ Organisasi > isi maklumat berkaitan > klik hantar 
 

 

 

4. Semak maklumat permohonan dan pilih jenis institusi/ organisasi 

 
Peruntukan *perenggan 44(7)(a) sehingga perenggan 44(7)(k) merujuk kepada objektif IO yang layak 

dipertimbangkan di bawah kelulusan subseksyen 44(6) Akta Cukai Pendapatan 1967. *Mohon rujuk 

Garis Panduan yang berkuatkuasa untuk maklumat lanjut. 
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5. Isi maklumat asas institusi/ organisasi, klik simpan dan seterusnya 

      

 

 #sebarang kemaskini ruangan maklumat asas perlu mengemukakan permohonan 
pindaan melalui https://maklumbalaspelanggan.hasil.gov.my/Public/Kategori/2 dan 
memuat naik dokumen sokongan yang berkaitan. 
  

https://maklumbalaspelanggan.hasil.gov.my/Public/Kategori/2


 

6  
  

6. Isi maklumat rumah kebajikan/ pusat jagaan (sekiranya ada) 

 
 

7. Isi maklumat kewangan, klik simpan dan seterusnya 
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8. Isi objektif/ tujuan/ matlamat Institusi/ Organisasi mengikut fasal/ perkara/ 

klausa di dalam perlembagaan dan klik tambah sekiranya ada lebih daripada 

satu objektif. Setelah selesai isi, klik seterusnya 

 
Contoh: 

Fasal/ Perkara/ Klausa Keterangan Fasal/ Perkara 

3(a) Memberi bantuan kewangan atau bukan kewangan kepada 
golongan yang tidak berkemampuan seperti B40, anak yatim, 
warga emas, OKU, Ibu tunggal dan seumpamanya. 

3(b) Memberi bantuan pendidikan atau biasiswa kepada golongan 
pelajar yang tidak berkemampuan meliputi pelbagai peringkat 
pendidikan sama ada sekolah rendah, menengah, kolej dan 
universiti. 

3(c) Memberi bantuan kewangan atau keperluan asas kepada 
mangsa bencana seperti banjir, kebakaran, tanah runtuh, 
penularan wabak penyakit dan seumpamanya. 

 

Nota: Hanya fasal/ perkara/ klausa yang berkaitan objektif/ tujuan/ matlamat IO sahaja yang perlu 

diisi dalam paparan medan perlembagaan ini. 
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9. Isi maklumat aktiviti/ program dan klik tambah sekiranya ada lebih daripada 

satu aktiviti.  Setelah selesai isi, klik seterusnya 

 
  
 Contoh 

i) Aktiviti – Penyerahan sumbangan bantuan awal persekolahan dan bakul makanan  

ii) Lokasi – Dewan Serbaguna PPR Damai 

iii) Kumpulan terlibat – Pelajar B40 dan miskin bandar 

iv) Tarikh aktiviti / program – 21/12/2024 

v) Kos dibelanjakan - RM 40,000 
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10. Isi maklumat ALP/ ALPA/ AJK dan klik tambah sekiranya ada lebih daripada 

satu ALP/ ALPA/ AJK.  Setelah selesai isi, klik seterusnya 

  

 

NOTA 

Keahlian dalam IO 

Ahli - ada kuasa mengundi, bayar yuran keahlian, ada dinyatakan dalam perlembagaan 

Bukan ahli - tiada kuasa mengundi, tiada bayaran yuran keahlian 
 

11. Surat sokongan - pilih kementerian/ jabatan/ agensi berkaitan. Klik  

      simpan dan seterusnya 
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12. Muatnaik dokumen yang berkaitan seperti dinyatakan dalam 

senarai semak 
 

 
Nota: Dokumen yang dimuat naik perlu selari dengan senarai semak yang berkenaan di dalam 

lampiran. 

 

13. Akuan 
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14. Semakan status permohonan  

 
  
  
 


