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Tenang bersara dengan surat penyelesaian
cukai

Surat penyelesaian cukai adalah penting bagi pekerja yang berhenti kerja, bersara
dan mereka yang mahu meninggalkan Malaysia.

Lembaga Hasil Dalam Negeri

September 22,2022 3:03 petang 4 minit bacaan

< Kongsi

< »



https://www.malaysianow.com/my/author/lembaga-hasil-dalam-negeri
https://www.malaysianow.com/my/
https://www.malaysianow.com/my/search
https://www.malaysianow.com/my/
https://www.malaysianow.com/my/section/news
https://www.malaysianow.com/my/section/opinion
https://www.malaysianow.com/my/section/out-there-now
https://www.malaysianow.com/my/section/multimedia

Seorang lelaki masuk ke ibu pejabat Lembaga Hasil Dalam Negeri di Cyberjaya. Gambar:
Bernama

Ramai pekerja yang kurang cakna atau tidak tahu akan kepentingan surat
penyelesaian cukai (SPC) sekiranya mereka akan berhenti kerja atau bersara kelak.

Sebagai pekerja yang bertanggungjawab, kita seharusnya tahu tindakan yang perlu
diambil supaya amaun ganjaran dan manfaat yang akan dinikmati selepas bersara
atau berhenti kerja diperoleh dengan segera dan amaun tersebut tidak dipotong untuk
menjelaskan apa-apa cukai tertunggak akibat kegagalan melaporkan pendapatan
terdahulu sebelum berhenti kerja.

Mungkin ramai tertanya-tanya apa yang perlu dilakukan khususnya berkaitan

percukaian sekiranya ingin menamatkan perkhidmatan bersama majikan sekarang.
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Justeru itu, artikel kali ini akan menjawab persoalan yang sering ditanya mengenai
perkara ini.

Apa yang dimaksudkan dengan surat penyelesaian cukai (SPC)?

SPC merupakan perakuan yang dikeluarkan oleh Lembaga Hasil Dalam Negeri
(LHDN) kepada majikan berkaitan hal ehwal cukai pendapatan pekerja yang akan
berhenti kerja, bersara, yang hendak meninggalkan Malaysia ataupun yang meninggal
dunia.


https://googleads.g.doubleclick.net/aclk?sa=l&ai=CVBcEUU5XY-vtCdCqwgPB7JeICeDq3fVs1Nm3zMUQ3NkeEAEgy_iRfmDLo7SOjBegAa2NjaAoyAECqQLvBRMp81OMPuACAKgDAcgDCKoE_AJP0HlJpCAI81G3OTRu2BES5cT14ifX9I-kBkG6_a0rqnJhBDqF7iYKF-EyqHssdD-64ncHfR19L9DdFX0_ORjDcb0x9THs_1urIkx06jOnlaZRzuphZJBQVDVlsZkx7Eo7xU31isvEhtFSrJwWyVIc8BmHmOHRvnf5tg5bFQnGy967n5tjHsOWODpVIM-ID3lpHaUbHE4LFGa_DgLXmaJdJCIHrqzKU3h6ByMOP0dZ0WLi-pY7pHcTUkYxhWqavqX6VIapCEDAQG5rmvp8qdKgRfyntPqBLciHLcM9JkV0L3K87fXe9TwNuvy1NftZITThxumrvAtm4QtmYbOb_q4vp5ISb_xQYrdOJ16-bF9_99Ok5GQtPcrEXdTj4KEjxOtLm3kZu1kQcHbdfKEQsVkCg4AZaza8ZDtIYj_8Dp44v23iE__ebgHa9fKhGNSQMf1V4ZbaF3Div_Er3GYt1zEHU2kdb-m4rNPAawuWhhofFMN7jJrbqxy0dJc_p8AE3pqCn4gE4AQBoAYCgAetxd3_AqgHjs4bqAeT2BuoB-6WsQKoB_6esQKoB6SjsQKoB9XJG6gHpr4bqAeaBqgH89EbqAeW2BuoB6qbsQKoB_-esQKoB9-fsQLYBwHSCBgIjOOAQBABGB0yBIvigQ46B4rQgICAgAyxCeTtwCc-zU3VgAoBmAsByAsBuAwB2BMD0BUBmBYB-BYBgBcB&ae=1&num=1&cid=CAQSGwDq26N9z0c64kuYZQKL8NItfiQbctskCPUoPRgBIA4&sig=AOD64_3bblqMFNH9ZABjuo06sRY-GI3-9w&client=ca-pub-3590853924723071&nx=CLICK_X&ny=CLICK_Y&uap=UACH(platform)&uapv=UACH(platformVersion)&uaa=UACH(architecture)&uam=UACH(model)&uafv=UACH(uaFullVersion)&uab=UACH(bitness)&uaw=UACH(wow64)&uafvl=UACH(fullVersionList)&nb=2&adurl=https://www.modernlivingevent.com.my/ioicitymall11-13nov2022%3Fgclid%3DEAIaIQobChMIq9qX9q76-gIVUJVwCh1B9gWREAEYASAAEgKyEfD_BwE
https://adssettings.google.com/whythisad?source=display&reasons=ASRmVMQaBIilGxh36GeXBNTp0Ompzq5YUJdntXeuGMZy5yYw5AxVLKt4DM3Hep-N5I09lbC-L1m-8WYjk9DJyrWJI2D6i58XZaqFG1toIruzVI85VpJ6IP2OzTPhrz-_PMrAMO6-RmHyMkwT8e9OEee0Ecp1auiuJIkiCFfkTXfdUXvSuPcpfKI-eIM2xMQc8a5vlrPbxJMWsKst58MngvX3loE2N-iZ4rByNNJEIN6kBMy0ACwCUoVrXOVuo85Duhp-SUE1bd19O3HJo5arPqD3zNtM1ceBRnMxUuNHb5wj-5qdL9QxtZ7xRUE9TjJGEM-amQZuyQA6IkLkQtoEU5t_-zmm2C5nS4Bq7eTPeVIVct5Wr6vcAHnjgKnfb4Y8SaLV-qnCuvVlsUTlhgKKin39GYrmT7lQQ_KAOUlyDpvYmPW7DqM32Rx7FMECgKW19xXKFRT3rOG82qB8_VD8Fh0dOBBaeVmLw7D0DcZf4tpUq7oDkrSS5lc7yIqPgfItLv9panXG5fWpuraEDxE6bbi5RiiNxYTA0SjFKeVakz35o9on0IeJhW2BwVt78NrwafB3eMdK6JW_1vUPZoRbGGA47xud237sR77Mu7qyLa4HkupeUhMDFyYiB5ToDqd0-T-V6jkUV6ZCk1ycZDbHqs7lBG6xqO3Da_tPtxFxNtKHHJGRMurD2k5V32hF2HsdweCZyGE6T7tOgq9KwT4XZZv2LsrWAw6eaRNATDla3ostRl5qdy0JEmkVTYxin-D9uZCrb5ArsDQzecILXeqakiKTrq-cg9o_Y_RXrlpr731Nc5GpxpziIPfwoa_nDY0_-___jfVCxnqaczNUbimud8af2qSU0KiIO2RTqootglpnXe0QHey8GqthK76aR-ElPMINzxXRDdq47SV_EAAq6-yps0ViMaj3bUcCKG3ySRkmKHPQGAEueGEGhWnnqKWGVQet5d4PfToukIbYI6ip9lUgeNqiSR-Xjg9PKK5Bl-q8qh0qrLso4QDNz1fcAaoLsCx7XxSGtCN7-4-YAS1joZ5xOUl_PUWKxqAC_2AGuwsEX1juwGpjZ8JJgwI2AH-sJcL4iaMvkktS_qpN0mnigV99CqztN4fzhjpA7_B28Tl9Cp7tYFe_XZS6WqBqhFGPdxJswtRXSuB5tQV16eLatrbKpx6rBCbz808_C3HIYD2RUvE9nBUZcKyEncGBIx-C0H50QOMFyXeHgpaDFFTR7cqoy8axsaDKyzOyQgWQX761oU5_Wm86ln2Ovi8BVZYOxjxH7D-YFZWZVee8h0lJsIl-WZqS9IQCpunBpjZv-OfFu_FI3e5l9h1Q1P1s16Wsl3wy0atQTFVW7T6zybCJVYKfhoY9jp2x_DXBrJZs-EHsFrxNizMR8H3VtUSx_Jp1vsNy5TRnxGZdwcP9RPOtHCvFKIrw_oT2RRYIg9zfT-JVf6jof7LpSye1Df6xEjVnFjpDxEJdZXBN1TaJHI924BeULHy37en4YEE6hAQR4LHUIg87EC8rHKficXwp9mLR-ExRi_wzu_KsU5ktxMEP6rinIjRWiNGPTLFe5G8-tdNJoZUKdJg0wdocq1Cyb8MOc-rSgyancMEgBXHtAAdaIHCEWCKW4ohLmt-7HdWmJPePTI_NcW_fJxprFINxNr5wL2qaSODZ9QiBXl5S24oBWq9BLVW2W-Co6I3U3wi4b-I4h7b3qJQGrxVnZRDA74XsG4O0X3aQNNIj1QoIq4XcLVcQvrE6hJz1sUn-gTe1zDaCNf_3BQh2d_kaqnKBnd1QEImf_zEhOR5Vwm90XQlyUwB2NdkQ43hAwRgU9w5qzZkiwhD2-Qhkfp1Ajs_8d_kZ93ZkAOlyRGfG4J2VY73Gnuyhbf0ScfhS-9GamwE

Adalah menjadi tanggungjawab majikan tidak kira sama ada di sektor awam
mahupun di sektor swasta, kedua-duanya bertanggungjawab di bawah Akta Cukai
Pendapatan 1967 (ACP 1967) bagi memaklumkan kepada LHDN dalam tempoh yang
ditetapkan sekiranya berlaku penamatan perkhidmatan.

Apakah tindakan yang perlu dilakukan oleh majikan sekiranya berlaku
penamatan pekerjaan atas pekerja?

Sebagai majikan yang bertanggungjawab, mereka perlu memaklumkan kepada
LHDN tidak kurang 30 hari sebelum tarikh pemberhentian pekerja yang akan
berhenti kerja, bersara atau yang akan meninggalkan Malaysia melebihi tiga bulan.

Bagi kes pekerja yang meninggal dunia, pemakluman perlu dibuat tidak lebih tiga
puluh (30) hari selepas dimaklumkan kematian pekerja berkenaan.
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Ada tiga jenis borang perlu dihantar kepada LHDN mengikut situasi pekerja iaitu:

i. CP21 : Borang Pemberitahuan oleh Majikan Bagi Pekerja Yang Hendak
Meninggalkan Malaysia;

ii. CP22A : Borang Pemberitahuan Pemberhentian Kerja (Swasta)
iii. CP22B : Borang Pemberitahuan Pemberhentian Kerja (Agensi Kerajaan).

Bagi memberi kemudahan kepada majikan, LHDN telah menyediakan perkhidmatan
dalam talian bagi membolehkan majikan mengemukakan Borang CP21, CP22A dan
CP22B yang boleh diakses di https://mytax.hasil.gov.my/. Pilih Perkhidmatan
ezHasil seterusnya ke e SPC.
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Permohonan SPC akan diproses selepas semua dokumen dan maklumat lengkap

diterima.

Selain itu, majikan perlu menahan apa-apa bahagian wang yang akan atau boleh
dibayar kepada pekerja dan tidak membayar apa-apa bahagian wang tersebut tanpa
kebenaran LHDN sehingga tempoh 9o hari dari tarikh borang diterima oleh LHDN.

Majikan juga perlu membayar semua atau sebahagian amaun wang yang ditahan
kepada LHDN apabila diarahkan pada bila-bila masa dalam tempoh tersebut.
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Walau bagaimanapun, majikan diberi pengecualian untuk tidak mengemukakan
Borang Pemberitahuan Pemberhentian Kerja kepada LHDN sekiranya pendapatan
seseorang pekerja tertakluk kepada potongan cukai bulanan (PCB) atau jika saraan
bulanan pekerja adalah di bawah amaun minimum yang layak dikenakan PCB,
dengan syarat pekerja berkenaan akan terus bekerja atau tidak bersara daripada
mana-mana penggajian di Malaysia.

Borang pemberitahuan oleh majikan bagi pekerja yang hendak meninggalkan
Malaysia pula tidak perlu dikemukakan sekiranya LHDN berpuas hati bahawa
seseorang pekerja tersebut dikehendaki meninggalkan Malaysia secara kerap
berhubung dengan penggajian yang dilakukannya.

Apa kaitan SPC ini kepada pekerja-pekerja dan majikan di luar sana?

Tujuan SPC adalah untuk memastikan rekod percukaian pekerja berada dalam

keadaan teratur.
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Apabila permohonan SPC diterima, cawangan yang menguruskan fail akan
menyemak rekod percukaian pekerja bagi tahun-tahun sebelumnya sama ada audit
perlu dilakukan atau tidak. Sekiranya perlu, cawangan akan meminta dokumen
tersebut daripada pihak pekerja.

Secara tidak langsung akan memastikan rekod percukaian pekerja berada dalam
keadaan teratur.

Sekiranya terdapat amaun cukai yang perlu diselesaikan hasil daripada semakan,
amaun tersebut perlu dibayar oleh pihak majikan kepada LHDN daripada amaun
wang yang ditahan.

Adakah LHDN akan mengenakan apa-apa tindakan undang-undang terhadap
majikan yang gagal mendapatkan SPC bagi pekerja yang terlibat?
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Jika majikan gagal menjalankan tanggungjawab, majikan boleh disabitkan kesalahan

mengikut undang-undang yang telah ditetapkan.

Kelewatan atau kegagalan mengemukakan borang tersebut tanpa alasan yang
munasabah merupakan suatu kesalahan dan sekiranya disabitkan, boleh dikenakan
denda tidak kurang RM200 atau tidak lebih daripada RM 20,000 atau penjara tidak
melebihi enam bulan atau kedua-duanya di bawah subsekyen 120(1) ACP 1967.

Majikan juga bertanggungjawab untuk membayar amaun penuh cukai yang perlu
dibayar oleh pekerjanya. Amaun kena dibayar oleh majikan merupakan suatu hutang
kepada kerajaan dan boleh dituntut melalui tindakan sivil.
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Setelah permohonan SPC dihantar oleh majikan, apakah tindakan yang
perlu diambil oleh LHDN?

Permohonan SPC individu yang lengkap diterima oleh LHDN akan diproses
mengikut Piagam Pelanggan kami, iaitu empat belas hari bekerja daripada tarikh

dokumen lengkap diterima.

SPC individu yang telah selesai diproses akan dihantar kepada majikan dan disalin
kepada pekerja untuk makluman serta rekod pekerja.

Pegawai perhubungan awam atau customer care officer (CCO) cawangan boleh

dihubungi sekiranya menghadapi masalah dalam pengeluaran SPC individu.

Senarai nama CCO boleh diperolehi menerusi portal LHDN di www.hasil.gov.my
dengan klik pada tab "Hubungi Kami" dan seterusnya klik panggilan. Anda perlu

memilih CCO untuk melihat senarai pegawai mengikut cawangan yang dikehendaki.

Kami amat menghargai kerjasama yang diberikan oleh majikan dan pekerja dalam
permohonan SPC ini bagi membolehkan LHDN dapat memproses permohonan
tersebut dengan lancar.

Diharap perkongsian artikel ini dapat menjadi panduan dan dimanfaatkan
sewajarnya oleh para majikan dan pekerja di luar sana yang masih ragu-ragu

mengenai perkara ini.

Semoga kelestarian hasil cukai akan dimanfaatkan bersama demi membina
#KeluargaMalaysia yang lebih makmur dan sejahtera. Sebarang pertanyaan serta

maklum balas boleh dimajukan kepada HASiL melalui:

1. Hasil Care Line (HCL) di talian 03-8911 1000 / 603-8911 1100 (Luar Negara);
2. HASIL Live Chat; dan

3. Borang Maklum Balas di portal rasmi LHDN di pautan pantas:

https://maklumbalaspelanggan.hasil.gov.my/MaklumBalas/ms-my/

Ikuti kami di Telegram untuk kemas kini terkini: https://t.me/malaysianow
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