
*Berdasarkan hari bekerja setiap negeri, 
kecuali bagi Negeri Kedah, Kelantan, 
Terengganu & Johor di mana waktu operasi 
Hari Khamis sehingga 3.30 petang sahaja.  
 

• Dikemaskini pada 04 Mac 2021, 5.12 pm 
 

*Berdasarkan hari bekerja setiap negeri.  
*Semua Pejabat Satelit, Pusat Khidmat Hasil 
& Pejabat LHDNM di UTC Ditutup Sementara 
* Rujuk Kenyataan Media LHDNM bertarikh 
31 Mei 2021 
*Dikemaskini pada 31 Mei 2021, 6.00 pm 

 

PUSAT BAYARAN 
KOTA KINABALU & 
PUSAT BAYARAN 

KUCHING PERKHIDMATAN LAIN Secara Dalam Talian Sahaja 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

WP KUALA LUMPUR 

SELANGOR 

PAHANG 

MELAKA 

SABAH 

SARAWAK 

PERAK  

PULAU PINANG 

NEGERI SEMBILAN 

KELANTAN 

TERENGGANU 

WP LABUAN 

JOHOR KEDAH  

PERLIS 

PUSAT 
BAYARAN 

KUALA 
LUMPUR, 

PUSAT 
BAYARAN 

KOTA 
KINABALU & 

PUSAT 
BAYARAN 
KUCHING 

BAYARAN TUNAI DAN CEK:  

• CUKAI PEGANGAN;  

• SENIMAN KEMBARA;  

• CUKAI KEUNTUNGAN HARTA TANAH 
OLEH PEMEROLEH;  

• KOMPAUN.  
 
BAYARAN MENGGUNAKAN KAD KREDIT 
DAN KAD DEBIT:  

• CUKAI PENDAPATAN DAN LAIN-LAIN 
CUKAI.  

 PERKHIDMATAN LAIN 

ISNIN - JUMAAT 
RUJUK KEPADA WAKTU 

OPERASI DI LAMPIRAN A 

SECARA DALAM TALIAN 
SAHAJA 

*Berdasarkan Hari Bekerja di Setiap Negeri  
*Tertakluk kepada pelaksanaan fasa PPN di 
bawah bidang kuasa setiap kerajaan negeri 

• Dikemaskini pada 20 Dis 2022, 10.00 am 
 

Rujuk kepada waktu operasi di 
Lampiran A 

 

Rujuk kepada waktu operasi di 
Lampiran A 

 

Rujuk kepada waktu operasi di 
Lampiran A 

 

Rujuk kepada waktu operasi di 
Lampiran A 

 



WP KUALA LUMPUR  

No 
PEJABAT DITUTUP ALTERNATIF 

NAMA PEJABAT ALAMAT & NO. TELEFON NAMA PEJABAT ALAMAT & NO. TELEFON 

 
 

 
-NA- 

 
-NA- 

 

 
-NA- 

 
-NA- 

 

 

MUKA UTAMA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



SELANGOR  

No 
PEJABAT DITUTUP ALTERNATIF 

NAMA PEJABAT ALAMAT & NO. TELEFON NAMA PEJABAT ALAMAT & NO. TELEFON 

 
 

 
-NA- 

 
-NA- 

 

 
-NA- 

 
-NA- 

 

 

MUKA UTAMA 

 

 

 

 

 

 



NEGERI SEMBILAN  

No 
PEJABAT DITUTUP ALTERNATIF 

NAMA PEJABAT ALAMAT & NO. TELEFON NAMA PEJABAT ALAMAT & NO. TELEFON 

 
 

 

 
-NA- 

 
-NA- 

 

 
-NA- 

 
-NA- 

 

 

MUKA UTAMA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



MELAKA  

No 
PEJABAT DITUTUP ALTERNATIF 

NAMA PEJABAT ALAMAT & NO. TELEFON NAMA PEJABAT ALAMAT & NO. TELEFON 

 
-NA- 

 
-NA- 

 
-NA- 

 
-NA- 

 

 

MUKA UTAMA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



PULAU PINANG  

No 
PEJABAT DITUTUP ALTERNATIF 

NAMA PEJABAT ALAMAT & NO. TELEFON NAMA PEJABAT ALAMAT & NO. TELEFON 

  
-NA- 

 
-NA- 

 

 
-NA- 

 
-NA- 

 

 

MUKA UTAMA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



PERAK  

No 
PEJABAT DITUTUP ALTERNATIF 

NAMA PEJABAT ALAMAT & NO. TELEFON NAMA PEJABAT ALAMAT & NO. TELEFON 

 
 

 
-NA- 

 
-NA- 

 

 
-NA- 

 
-NA- 

 

 

MUKA UTAMA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



WP LABUAN  

No 
PEJABAT DITUTUP ALTERNATIF 

NAMA PEJABAT ALAMAT & NO. TELEFON NAMA PEJABAT ALAMAT & NO. TELEFON 

  
-NA- 

 
-NA- 

 
-NA- 

 
-NA- 

 

MUKA UTAMA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



SARAWAK  

No 
PEJABAT DITUTUP ALTERNATIF 

NAMA PEJABAT ALAMAT & NO. TELEFON NAMA PEJABAT ALAMAT & NO. TELEFON 

 
 

 
-NA- 

 
-NA- 

 

 
-NA- 

 
-NA- 

 

 

MUKA UTAMA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



SABAH  

No 
PEJABAT DITUTUP ALTERNATIF 

NAMA PEJABAT ALAMAT & NO. TELEFON NAMA PEJABAT ALAMAT & NO. TELEFON 

 
1. 

 
-NA- 

 
-NA- 

 

 
-NA- 

 
-NA- 

 

 

MUKA UTAMA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



JOHOR  

No 

PEJABAT DITUTUP ALTERNATIF 

NAMA PEJABAT ALAMAT & NO. TELEFON NAMA PEJABAT ALAMAT & NO. TELEFON 

 
 

 

 
-NA- 

 
-NA- 

 
-NA- 

 
-NA- 

 

 

 

MUKA UTAMA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



KEDAH 

No 
PEJABAT DITUTUP ALTERNATIF 

NAMA PEJABAT ALAMAT & NO. TELEFON NAMA PEJABAT ALAMAT & NO. TELEFON 

 
 

 
-NA- 

 
-NA- 

 

 
-NA- 

 
-NA- 

 

 

MUKA UTAMA 

  



PERLIS  

No 
PEJABAT DITUTUP ALTERNATIF 

NAMA PEJABAT ALAMAT & NO. TELEFON NAMA PEJABAT ALAMAT & NO. TELEFON 

  
-NA- 

 
-NA- 

 

 
-NA- 

 
-NA- 

 

 

MUKA UTAMA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  



TERENGGANU  

No 
PEJABAT DITUTUP ALTERNATIF 

NAMA PEJABAT ALAMAT & NO. TELEFON NAMA PEJABAT ALAMAT & NO. TELEFON 

  
-NA- 

 
-NA- 

 

 
-NA- 

 
-NA- 

 

 

MUKA UTAMA 

  



KELANTAN   

No 
PEJABAT DITUTUP ALTERNATIF 

NAMA PEJABAT ALAMAT & NO. TELEFON NAMA PEJABAT ALAMAT & NO. TELEFON 

 
1. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

2. 
 
 
 
 

 

 
PKH Pasir Mas 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
PKH Pasir Puteh 
 

 
Lot Pt 8639, Hs(M) 6890 
Kompleks Apam Putra 
Bandar Baru Pasir Mas, 
Lubok Jong 
17070 Pasir Mas 
Kelantan 
Tel. Am : 09-790 9800 / 
9802 / 9803 
Faks      : 09-790 9805  
 
Lot 645, Seksyen 2 
Bandar Pasir Puteh 
16800 Pasir Puteh 
Kelantan 
Tel. Am : 09-786 8801 
Faks       : 09-786 8802 

 
-NA- 

 
-NA- 

 

 

MUKA UTAMA 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



PAHANG  

No 
PEJABAT DITUTUP ALTERNATIF 

NAMA PEJABAT ALAMAT & NO. TELEFON NAMA PEJABAT ALAMAT & NO. TELEFON 

 
 

 
-NA- 

 
-NA- 

 
-NA- 

 
-NA- 

 

MUKA UTAMA 

 

 

 

 

 

 



LAMPIRAN A  

 

WAKTU OPERASI KAUNTER PERKHIDMATAN LEMBAGA HASIL DALAM NEGERI MALAYSIA 

(LHDNM) MENGIKUT FASA PELAN PEMULIHAN NEGARA (PPN) 

 

*Perintah Kawalan Pergerakan Diperketatkan 

***Waktu operasi kaunter perkhidmatan LHDNM juga tertakluk kepada pelaksanaan fasa PPN di bawah bidang kuasa setiap kerajaan negeri 
  

MUKA UTAMA 

 

 

 

 

 PKPD*  FASA 1  FASA 2  FASA 3  FASA 4  

Kaunter 
Perkhidmatan 

Percukaian 
 

& 
 

Kaunter 
Bantuan 

Khas 
Kerajaan 

 

 

• Perkhidmatan 

kaunter 
ditutup 

8.00 am - 12.00 pm 
(berdasarkan hari 
bekerja di setiap 
negeri) 

 

• Kehadiran 
pelanggan di 
kaunter secara e-
Janji temu 

8.00 am - 12.00 pm 
(berdasarkan hari 
bekerja di setiap 
negeri) 

 

• Kehadiran 
pelanggan di 
kaunter secara e-
Janji temu  

8.00 am - 4.00 pm 
(berdasarkan hari bekerja di setiap 
negeri) 

 

• Kehadiran pelanggan di kaunter 

secara e-Janji temu dan walk-in 

8.00 am - 5.00 pm 
(berdasarkan hari bekerja di setiap 

negeri) 

 

• Kehadiran pelanggan di kaunter 

secara e-Janji temu dan walk-in 



LAMPIRAN A 

WAKTU OPERASI KAUNTER PERKHIDMATAN LHDNM MENGIKUT FASA PELAN PEMULIHAN NEGARA (PPN) 

*Perintah Kawalan Pergerakan Diperketatkan 

**Bayaran Tunai & Cek - Melibatkan Bayaran Kompaun, Cukai Pegangan, Seniman Kembara dan CKHT oleh pemeroleh.  
   Bayaran Menggunakan Kad Kredit & Kad Debit - Melibatkan Cukai Pendapatan dan Lain-lain cukai    Perkhidmatan lain - secara dalam talian 
***Waktu operasi kaunter perkhidmatan LHDNM juga tertakluk kepada pelaksanaan fasa PPN di bawah bidang kuasa setiap kerajaan negeri 
 

     MUKA UTAMA 

 PKPD*  FASA 1  FASA 2  FASA 3  FASA 4  

Kaunter 
Pusat 

Bayaran** 

• Perkhidmatan 

kaunter ditutup 

8.00 am - 12.00 pm 
(berdasarkan hari 
bekerja di setiap 
negeri) 

 

• Kehadiran 
pelanggan di 
kaunter secara 
walk-in 

8.00 am - 12.00 pm 
(berdasarkan hari 
bekerja di setiap 
negeri) 

 

• Kehadiran 
pelanggan di 
kaunter secara 
walk-in 

Pusat Bayaran Kuala 
Lumpur: 

 
8.00 am - 4.00 pm 

- berdasarkan 
hari bekerja di 
setiap negeri 

 

- Kehadiran 

pelanggan di 

kaunter 

secara walk-

in  

 

Pusat Bayaran Kuala 
Lumpur: 

 
8.00 am - 4.00 pm  

(Tunai/ Kad Debit/ Kad 
Kredit) 

 
8.00 am – 4.30 pm 
(Cek/ Bank Draf) 

- berdasarkan 
hari bekerja di 
setiap negeri 

 

- Kehadiran 
pelanggan di 
kaunter 
secara walk-
in  
 

Kota Kinabalu: 
 

8.00 am - 2.00 pm (Tunai) 
8.00 am - 4.00 pm  

(Selain Tunai) 

 Kuching: 
 

8.00 am - 1.00 pm (Tunai) 
8.00 am - 4.30 pm  

(Selain Tunai) 
 

Pendaftaran Perniagaan & 
Pembaharuan Lesen 
Perniagaan (PNP): 
8.00 am - 3.00 pm  

(Isnin-Khamis) 
8.00 am - 11.45 am,  

2.15pm - 3.00pm (Jumaat) 

Pusat Bayaran Kota 
Kinabalu:  

 
8.00 am - 3.00 pm  

(Tunai) 
 

8.00 am – 4.30 pm 
(Selain Tunai) 



                                                                                                                      LAMPIRAN A  

 

WAKTU OPERASI KAUNTER PERKHIDMATAN LEMBAGA HASIL DALAM NEGERI MALAYSIA 

(LHDNM) MENGIKUT FASA PELAN PEMULIHAN NEGARA (PPN) 

 

*Perintah Kawalan Pergerakan Diperketatkan 

***Waktu operasi kaunter perkhidmatan LHDNM juga tertakluk kepada pelaksanaan fasa PPN di bawah bidang kuasa setiap kerajaan negeri 

 

 

 

MUKA UTAMA 

 PKPD*  FASA 1  FASA 2  FASA 3  FASA 4  

Kaunter 
Duti Setem 

• Perkhidmatan kaunter 

ditutup 

8.00 am - 12.00 pm 
(berdasarkan hari 

bekerja di setiap negeri) 

 

• Kehadiran pelanggan di 
kaunter secara e-Janji 
temu 

8.00 am - 12.00 pm 
(berdasarkan hari 

bekerja di setiap negeri) 

 

• Kehadiran pelanggan di 
kaunter secara e-Janji 
temu 

8.00 am - 4.00 pm 
(berdasarkan hari 

bekerja di setiap negeri) 

 

(Penerimaan bayaran 

sehingga 12.00 pm 

sahaja (tertakluk kepada 

pindaan dari semasa ke 

semasa) 

• Kehadiran pelanggan di 

kaunter secara e-Janji 

temu dan walk-in 
(terhad kepada kes-kes 

tertentu yang tidak boleh 

dilakukan melalui 

STAMPS). 

8.00 am - 5.00 pm 
(berdasarkan hari 

bekerja di setiap negeri) 

 

(Penerimaan Bayaran 

sehingga 12.00 pm 

sahaja (tertakluk kepada 

pindaan dari semasa ke 

semasa)   

• Kehadiran pelanggan di 

kaunter secara e-Janji 

temu dan walk-in 
(terhad kepada kes-kes 

tertentu yang tidak boleh 

dilakukan melalui 

STAMPS). 
 


