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MAKLUMAN PERKHIDMATAN HASiL PADA MINGGU 

SAMBUTAN HARI RAYA AIDILFITRI TAHUN 2024 

 

Selaras dengan hasrat kerajaan untuk memberikan layanan dan kesinambungan 

perkhidmatan yang terbaik kepada pelanggan, Lembaga Hasil Dalam Negeri Malaysia 

(HASiL) dengan ini memaklumkan perkhidmatan HASiL sempena minggu sambutan 

Hari Raya Aidilfitri Tahun 2024 kepada pelanggan akan dibuka seperti yang berikut:  

 

Tarikh Operasi Perkhidmatan Catatan 

8 April 2024 

Semua jenis 
perkhidmatan 

Seperti biasa 

Pusat Pengurusan 
Terimaan HASiL 

(PPTH) 

Waktu operasi adalah pada  

jam 8.00 pagi – 3.00 petang 

PPTH (KL) – Tunai, Kad Kredit / Debit 
(Selain tunai dan Kad Kredit / Debit 

sehingga jam 3.30 petang) 

Kuching (Bayaran Sijil Pendaftaran Nama 
Perniagaan sahaja) – Tunai Sahaja 

 

 

9 April 2024 

 

 

 

 

 

Semua jenis 
perkhidmatan 

Seperti biasa 

 

Pusat Pengurusan 
Terimaan HASiL 

(PPTH) 

Waktu operasi adalah pada  

jam 8.00 pagi – 12.00 tengah hari 

PPTH (KL) – Tunai, Kad Kredit / Debit dan 
selainnya 

Kuching (Bayaran Sijil Pendaftaran Nama 
Perniagaan sahaja) – Tunai Sahaja 

HASiL/2024/04/08 –23 

 



 

 

HASiL/2024/04/08 – 23 

 

 

 

 

 
Tarikh Operasi Perkhidmatan Catatan 

 

 

 

 

 

 

12 April 2024 

 

HASiL Contact Centre 

(HCC) 

TERHAD kepada saluran perkhidmatan 

Panggilan, Borang Maklum Balas 

Pelanggan dan Live Chat 

Pusat Transformasi 

Bandar (UTC) 

Semua negeri KECUALI Kedah, Kelantan, 

Terengganu dan Johor 

Negeri Perlis Kaunter di lokaliti Kangar 

Negeri Sabah 

Kaunter di lokaliti Kota Kinabalu, 

Sandakan, Keningau, Tawau dan 

Labuan 

Negeri Sarawak 
Kaunter di lokaliti Kuching, Sibu dan 

Bintulu 

Pusat Pengurusan 

Terimaan HASiL 

(PPTH) 

TUTUP 

 

Para pelanggan dinasihatkan untuk melakukan urusan percukaian secara dalam 

talian menerusi Portal MyTax https://mytax.hasil.gov.my/ bagi mengelakkan sebarang 

kesulitan.  

 

Di kesempatan ini, HASiL ingin mengucapkan Selamat Hari Raya Aidilfitri kepada 

semua pelanggan yang beragama Islam. 

 

Untuk sebarang pertanyaan serta maklum balas, sila hubungi kami menerusi:  

a) Hasil Contact Centre (HCC) di talian 03-8911 1000 / 603-8911 1000  

(Luar Negara); 

b) HASiL Live Chat; atau  

https://mytax.hasil.gov.my/


 

 

HASiL/2024/04/08 – 23 

 

 

 

 

 

c) Borang Maklum Balas di Portal Rasmi HASiL di pautan pantas 

https://maklumbalaspelanggan.hasil.gov.my/Public/ 

   
 

SEKIAN, TERIMA KASIH. 
 

 
 

 

Dikeluarkan Oleh: 

Bahagian Perhubungan Awam dan Multimedia | Jabatan Khidmat Korporat  

Lembaga Hasil Dalam Negeri Malaysia 

Hasil Contact Centre: 03-8911 1000 / 603-8911 1000 (luar negara) 

Portal Rasmi : www.hasil.gov.my 

 

Tarikh: 08 April 2024 

https://maklumbalaspelanggan.hasil.gov.my/Public/
http://www.hasil.gov.my/

